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                      DIRETRIZ 01 – FORTALECIMENTO DA REDE MÃE PARANAENSE 

 

 OBJETIVO: Organizar e qualificar a atenção materno-infantil 

 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL  

Ampliar para 90% das 
gestantes do município 
realizando no mínimo 07 
consultas de pré-natal. 

Meta 2022: 80% 

Realizar a primeira consulta de pré-natal até o final 
do 3º mês de gestação, garantindo no mínimo 07 
(sete) consultas durante a gravidez e 1 (uma) no 
puerpério, conforme Linha Guia; 

Monitorar e avaliar o número de consultas de pré-
natal realizadas nas unidades básicas mediante 
verificação de prontuário de saúde e cadastradas no 
E-SUS; 

Realizar busca ativa de gestantes faltosas por meio 
das ESF, UBS e ACS; 

Nº de gestantes SUS 
com 07 ou mais 

consultas de pré-natal. 

SINASC. 

 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 

Vincular 80% das 
gestantes SUS ao hospital 
para a realização do parto, 
conforme estratificação de 
risco. 

Meta 2022: 60% 

Realizar a estratificação de risco as gestantes e 
crianças com garantia de referência pré-natal parto 
e puerpério, acesso para mãe e seu filho como o 
teste do pezinho e da orelhinha, assim como 
acompanhamento de puericultura; 

Manter as referências para o atendimento hospitalar 
e ambulatorial para as gestantes e crianças de risco 

Proporção de 
gestantes SUS 

vinculadas ao hospital 
de referência, 
conforme sua 

estratificação para 
realização do parto. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 



 
 

 

habitual, intermediário e alto risco e promoção da 
interação com as UBS e ESF. 

Atender 100% das 
gestantes acompanhadas 
no programa 

Meta 2022: 100% 

Monitorar e avaliar os atendimentos de pré-natal, 
parto e puerpério realizados nas unidades básicas 
de saúde, e de mais estabelecimentos conveniados 
para tais atendimentos; 

Nº de gestantes 
acompanhadas no 

ESUS. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 

Realizar exames 
laboratoriais conforme 
Linha Guia Rede Mãe 
Paranaense. 

Meta 2022: 90% 

Realizar Testagem Rápida nos 3 trimestres e 
registrar na carteirinha de gestante conforme 
preconizado; 

 

Nº de gestantes 
acompanhadas do 

ESUS 

Atenção Básica 

 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 

Ampliar a proporção de 
parto normal no munícipio 
para o alcance de metas 
estabelecidas na 
Pactuação Interfederativa. 

Meta 2022: 40% 

Desenvolver atividades/ações para promover o 
incentivo a realização do parto normal e 
principalmente aleitamento materno. 

 

Nº de partos 
vaginais/partos 

cirúrgicos. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 

Vacinar 100% das 
gestantes cadastradas no 
ESUS. 

Meta 2022: 100% 

Vacinação das gestantes cadastradas no ESUS, 
para realização de vacina (dtpa) a partir da 20º 
semana gestacional até 45 dias puerperal. Vacina 
da Influenza, realização de vacina contra Hepatite 
B, se necessário. Seguimento de esquema vacinal 
das gestantes. 

Nº de gestantes 
vacinadas cadastradas 

no ESUS. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 



 
 

 

 

Acompanhar 100% das 
investigações dos óbitos 
maternos e de mulheres 
em idade fértil (MIF) por 
causas presumíveis de 
morte materna. 

Meta 2022: 100% 

Investigas os óbitos maternos e os óbitos em 
mulheres em idade fértil (MIF) por causas 
presumíveis de morte materna. 

Nº de investigações de 
óbitos maternos e de 

MIF por causas 
presumíveis de morte 
materna no município 
em tempo oportuno. 

Atenção Básica 

 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde. 

Manter coeficiente de 
mortalidade materna, em 
relação ao ano anterior. 

Meta 2022: 01 

Promoção de atendimento humanizado no 
atendimento à gestante no pré-parto, parto e 
puerpério.  

Realizar a estratificação de risco às gestantes com 
garantia de referência pré-natal, parto e puerpério; 

Coeficiente de 
mortalidade 

materna/100,000 
nascidos vivos. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde. 

Manter e ampliar a 
promoção do aleitamento 
materno por meio de 
campanhas/orientações. 

Meta 2022: 90% 

Promover o aleitamento materno no 1º ano de vida 
da criança por meio de campanhas, orientações e 
reuniões para enfatizar a importância do mesmo, 
durante o pré-natal e puerpério; 

Cadastrar 100% das puérperas. 

Nº de crianças 
amamentadas com 

aleitamento materno 
exclusivo pelo 

programa SISVAN. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

 

Reduzir a taxa de 
mortalidade infantil. 

Meta 2022: 01 

Reduzir a taxa de mortalidade infantil por meio de 
estratégias que visam o fortalecimento da rede de 
assistência ao pré-natal, parto, puerpério e 
puericultura, uma qualidade de vida melhor. 

Proporção de registros 
de mortalidade infantil. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

DIRETRIZ 02- FORTALECIMENTO DA REDE DE URGÊNCIA E EMERGENCIA 

OBJETIVO: Garantir acesso qualificado dos pacientes em situação de urgência e emergência 

Investigar 100% dos óbitos 
infantis e fetais. 

Meta 2022: 100% 

Investigar os óbitos infantis e fetais no município. Proporção de registros 
de mortalidade infantil. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde. 

Manter ações do fluxo de 
atendimento à mulher com 
intenção a esterilidade 
permanente (Saúde mulher 
e reprodutiva). 

Meta 2022: 10 

Realização do processo de esterilidade 
permanente; 

Facilitar o acesso a informação sobre esterilidade 
permanente. 

Número absoluto de 
processos para 

esterilidade 
permanente. 

Atenção Básica 

Atenção 
Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

          Atenção Especializada 



 
 

 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSAVEL  

Reduzir em 5% a taxa de 
mortalidade por causas 
externas. 
Meta 2022: 3% 

Qualificar as equipes das APS para prestar o 
primeiro atendimento nas situações de urgência e 
emergência e encaminhamento adequado para 
continuidade de tratamento na Atenção Básica. 
 
Realizar capacitações permanentes em Urgência e 
emergência para as APS e motoristas; 
 
 
 
 
 

Taxa de mortalidades 
por causas externas 
exceto 
violências/100.000 
hab. 
 
Percentual de 
internamentos por 
complicações por HAS 
e DM na rede SUS. 
 
Taxa de mortalidade 
por doenças 
cardiológicas e 
cerebrovasculares, na 
faixa etária de 0 a 69 
anos/ 100.000 hab. 
Nessa faixa etária. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde. 

Reduzir a taxa de 
mortalidade por doenças 
cardiológicas e 
cerebrovasculares em 
relação ao ano anterior, na 
faixa etária de 0 a 69 anos. 
Meta 2022: 3% 

Desenvolver e implantar o protocolo de assistência 
na Urgência e Emergência na APS; 
Manter e implementar as estratégias e ações de 
prevenção de agravos e eventos adversos, nas 
maiores causas de morbimortalidades; 
 
Monitorar e avaliar a qualidade dos serviços que 
realizam as internações por complicações por, 

 Atenção Básica 
Atenção 

Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde. 

Atenção Especializada. 



 
 

 

HAS, DM, doenças cardiológicas e 
cerebrovasculares, na rede SUS. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRETRIZ 03 – FORTALECIMENTO DA REDE DE ATENÇÃO Á SAÚDE MENTAL 

OBJETIVO: Manter e estruturar a Equipe Multiprofissional de Atenção à Saúde Mental 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL  



 
 

 

Garantir o acesso dos 
munícipes ao serviço de 
saúde mental. 
Meta 2022: 100% 

Manter funcionamento da Equipe de Saúde Mental 
do município; 
 
 
 
 
 

Percentual dos 
atendimentos 

realizados; 
 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Diagnóstico rápido das 
necessidades 
psicossociais da 
população. 
Meta 2022: 80% 
 

Identificação dos grupos 
Vulneráveis do ponto de vista psicossocial; 
 

Percentual de ações 
realizadas condizente 
com o levantamento 
das necessidades. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Garantir os implementos da 
rede de atenção 
psicossocial visando 
qualificar ação integral a 
saúde. 
Meta 2022: 100% 

Manter e implementar as estratégias de saúde 
mental. 
 
Manutenção de convênio com equipamentos e 
serviços como CAPS, MACC. 

Percentual dos 
atendimentos 

realizados; 
 

Percentual de 
consultas realizadas e 

internamento 
referenciados 

 

Atenção Básica 
Atenção 

Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 
Atenção Especializada 

Manter as ações da linha de 
cuidado na saúde mental. 
Meta 2022: 100% 

Manter e implementar as ações de acolhimento, 
atendimento individual, visitas domiciliares 
reuniões em grupo, ações Inter setoriais, 
internamentos e demais ações desenvolvidas. 

Percentual de 
atendimentos 
realizados 
 

Atenção Básica 
Atenção 

Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Atenção Especializada 



 
 

 

Números de 
internamentos 
realizados. 

Garantir atendimento as 
emergências psiquiátricas. 
Meta 2022: 100% 

Manter convênios com estabelecimentos 
prestadores de tal serviço. 

Percentual dos 
atendimentos 
realizados; 
Números de 
internamentos 
realizados. 

Atenção Básica 
Atenção 

Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Atenção Especializada 

Fortalecer e inserir as 
equipes da Atenção básica 
na atenção à Saúde Mental 
do Município. 
Meta 2022: 100% 
 

Estabelecer educação permanente com discussões 
de casos e/ou capacitação. 

Percentual de 
profissionais 
capacitados  
Relatório de 
produtividade 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Atenção à saúde mental dos 
trabalhadores 
Meta 2022: 80% 

Promover cuidados psicossociais e de saúde 
mental para equipes de Saúde. 

Percentual de ações 
realizadas 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Oferecer suporte as 
equipes de saúde e 
comunidade com ações de 
orientação, atendimento há 
eventuais epidemias. 
Meta 2022: 100% 
 

 Capacitação de equipes profissionais de saúde 
em SMAPS e Primeiros Cuidados Psicológicos 
(PCP); 
 
Assegurar a continuidade dos pacientes já 
acompanhados pela Rede de Atenção 
Psicossocial antes da ocorrência da epidemia. 

Percentual de 
profissionais 
capacitados 

 
Ações realizadas e 

público atingido 
 

Atenção básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRETRIZ 04- FORTALECIMENTO DA REDE DE SAÚDE BUCAL 

OBJETIVO: Organizar, de maneira articulada e resolutiva, a atenção bucal por meio de ações de promoção da saúde e controle de doenças bucais. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSAVEL  



 
 

 

Manter o atendimento de 
saúde bucal nas Estratégias 
da Saúde da Família e Centro 
Odontológico. 
Meta 2022: 70% 

Aquisição de materiais odontológicos que permitam a 
realização dos atendimentos de rotinas; 
 
Realizar reuniões periódicas com as equipes de saúde 
bucal. 

Índices de CPOD. 
 

Número de atendimentos 
prestados à população, 

conforme cobertura 
populacional estimada 

pelas equipes básicas de 
saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Implementar e ampliar as 
ações de escovação dental 
supervisionada. 
Meta 2022: 80% 

Aplicação de flúor nas escolas e orientação de 
escovação em conjunto com o PSE; 
 
Implementar estratégias visando o aumento da 
qualidade de escovação dental supervisionada 
realizada no município; 

Índices de CPOD. 
 

Número de atendimentos 
prestados à população 

conforme cobertura 
populacional estimada 

pelas equipes básicas de 
saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Reduzir o percentual de 
exodontia realizada em 
relação aos procedimentos. 
Meta 2022: 10% 

Implementar estratégias e ações visando e redução do 
número de exodontias realizadas na atenção básica; 
 
Mudança no processo de trabalho da APS nas equipes 
com adesão a Tutoria. 

Proporção de exodontia 
em relação aos 
procedimentos. 
 
Cobertura populacional 
estimada pelas equipes 
básicas de saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Manter e ampliar a cobertura 
de equipe de Saúde Bucal. 
Meta 2022: 100% 

Adequar o número de servidores (dentistas e THD/ 
ACD), através de contratação por concurso público para 
a implementação e implantação das equipes; 
 

Cobertura populacional 
estimada pelas equipes 
básicas de saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 



 
 

 

Cumprir os procedimentos 
parametrizados nas 
especialidades odontológicas 
em acordo com as portarias 
MS vigentes. 
Meta 2022: 100% 
 

Garantir recursos humanos e materiais e equipamentos 
conforme portarias ministeriais vigentes. 

Cobertura populacional 
estimadas pelas equipes 
básicas de saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Qualificação Profissional da 
Equipe de Odontologia. 
Meta 2022: 80% 

Participação, hospedagem transporte e alimentação em 
reuniões técnicas, simpósios palestras, congressos, 
seminários e pós-graduação; 
 
Promoção da Educação permanente, com vistas à 
qualificação dos profissionais e das práticas de saúde.  

Nº de hospedagens, 
simpósios etc. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Realizar exame odontológico 
em 90% das gestantes 
cadastradas no ESUS. 
Meta 2022: 80% 

Ofertar avaliação odontológica as gestantes 
cadastradas no ESUS preferencialmente no 1º trimestre 
conforme Linha Guia Mãe Paranaense.  

Nº de avaliações 
odontológicas. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Manter e implementar a 
Estratificação de Risco em 
todas as Unidades de 
Atendimento Odontológico. 
Meta 2022: 80% 

Realização da Estratificação de Risco em saúde Bucal 
pela ESF e AB a toda população e classificação de risco 
das urgências. 

Número de 
estratificações 
realizadas/ Números de 
atendimentos prestados à 
população, conforme 
cobertura populacional 
estimada pelas equipes 
básicas de saúde bucal. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 

 



 
 

 

DIRETRIZ 05-IMPLANTAÇÃO DA REDE DE ATENÇÃO À PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD) 

OBJETIVO: Articular, nos pontos de atenção à saúde, a promoção, prevenção, assistência, adaptação e reabilitação das pessoas com deficiência. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Realizar o teste do Pezinho 
em 100% dos nascidos 
vivos. 

Meta 2022: 100% 

Implementar as ações de prevenção e 
identificação precoce das deficiências vinculadas 
ao teste do pezinho. 

Percentual de nascidos 
vivos que realizaram o 
teste do pezinho. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

Realizar o exame de 
emissões otoacústicas 
evocadas para triagem 
auditiva em 100% dos 
nascidos vivos em 
hospitais maternidade (Lei 
12.303/2010). 

Meta 2022: 100% 

Manter convênio com a Unicentro para a 
realização da triagem auditiva e realização do 
exame de emissão otoacústicas evocadas; 

 

Implantação e implementação das ações de 
prevenção e identificação precoce das deficiências 
vinculadas à triagem auditiva. 

Percentual de nascidos 
vivos que realizaram o 
teste de emissões 
otoacústicas evocadas 
para triagem auditiva, 
nos hospitais e 
maternidades da Rede 
Mãe Paranaense. 

Atenção Básica 

Atenção 
Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

Atenção Especializada 

Viabilizar o acesso da 
população quem 
necessitam de cuidados 
em reabilitação. 

Meta 2022: 100% 

Realizar atendimento ambulatorial em reabilitação 
na UBS, quando possível; 

Realizar assistência domiciliar aos usuários 
restritos ao leito e/ou domicilio que requerem 
cuidados em reabilitação; 

Percentual de 
atendimentos 
ambulatoriais 
realizados em 
reabilitação na UBS; 

Atenção Básicas 

Atenção 
Especializadas 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

Atenção Especializada 



 
 

 

Relatório de 
produtividade; 

Número de visitas 
domiciliares aos 
usuários restritos ao 
leito e/ou domicilio que 
requerem cuidados em 
reabilitação. 

E-SUS 

 

 

 

 

 

 

DIRETRIZ 06-REDE DE ATENÇÃO À SAÚDE DO IDOSO 

OBJETIVO: Estruturar a atenção integrada à saúde da pessoa idosa. 



 
 

 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL  

Implementar o 
atendimento oferecido a 
população em situação de 
vulnerabilidade. 

Meta 2022: 70% 

Garantir a integralidade e o acesso da população 
em situação de vulnerabilidade, conforme as 
demandas e necessidades de saúde desta 
população; 

Realizar em conjunto e/ou quando solicitado pelo 
ACS visitas domiciliares. 

Realizar estratificação de risco de fragilidade de 
idosos; 

Implementar ações preventivas a saúde física do 
idoso, desenvolvidas pela academia da saúde e 
setor de fisioterapia do município.  

Monitoramento da 
planilha de 
classificação de risco. 

 

Número de visitas 
domiciliares realizadas 
pelos ACSs e 
enfermeiro. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

 

Reduzir em 1% a taxa de 
mortalidade prematura (de 
30 a 69 anos) em relação 
ao ano anterior. 

Meta 2022: 1% 

 

 

 

Realizar a estratificação de risco de fragilidade nos 
idosos; 

Implementar as ações e desenvolver novas 
estratégia para a prevenção das doenças e 
condições prevalentes na população idosa; 

Incorporação de medicamentos, procedimentos e 
insumos apropriados à população idosa; 

Estimular a população idosa a vacinação conforme 
recomendações específicas para a faixa etária; 

Taxa de mortalidade 
prematura (30 a 69 
anos) pelo conjunto 
das quatro principais 
doenças crônicas não 
transmissíveis (do 
aparelho circulatório, 
câncer, diabetes e 
respiratórias crônicas) 
por 100.000 hab nessa  

faixa etária. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

 



 
 

 

Manter e ampliar a todas 
as Unidades de Saúde e 
ESF a estratificação de 
risco para Fragilidade de 
idoso. 

Meta 2022: 70% 

Promover a articulação Inter setorial, visando 
oferecer a população idosa segurança e 
oportunidade de participação social; 

Sensibilizar a equipe para adesão da estratégia de 
estratificação de risco para fragilidade do idoso; 

 

Proporção de 
internações por causas 
evitáveis, na faixa 
etária acima de 60 
anos. 

Percentual de 
UBS/ESF com 
estratificação de risco 
para fragilidade de 
idosos implantadas. 

Atenção Básica Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Vigilância em Saúde 

 

 

 

 

 

 

DIRETRIZ 07-QUALIFICAÇÃO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA 

OBJETIVO: Qualificar as ações e serviços, promovendo a integralidade e equidade nas Redes de Atenção à Saúde. 



 
 

 

METAS AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL  

Reorganização da área 
geográfica das unidades 
de Estratégia de Saúde da 
Família. 
Meta 2022: 80% 

Redimensionar os territórios de atendimento das 
equipes de ESF e AB; 
 
Contratação de ACS para áreas faltosas. 

Monitoramento das 
ações e registros 
realizados no ESUS 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Garantir o funcionamento 
das Unidades de Saúde da 
Estratégia da Saúde de 
Família. 
Meta 2022: 100% 

Garantir custeio e o incremento para 
funcionamento das unidades de ESF. 

Registros da atividades 
e atendimentos no 
ESUS. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Proporcionar condições 
adequadas aos 
profissionais no ambiente 
de trabalho. 
Meta 2022: 100% 

Padronizar uniformes, disponibilização e EPIs, 
providenciar materiais básicos para os trabalhos e 
ambiente físico e equipamentos adequados a 
necessidade. 

Monitoramento das 
ações. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 
 

Aumentar e qualificar a 
atenção à saúde da 
população, contribuir para 
a reorganização da atenção 
à saúde e atendimento de 
qualidade. 
Meta 2022: 100% 

Angariar recursos humanos e físico e formulação 
da ampliação da cobertura de ESF; 
 
Manter e implementar as capacitações e educação 
continuada para os profissionais das ESFs. 

Percentual de 
cobertura da ESF no 
município. 
Ações registradas no 
ESUS 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Diminuir as internações 
por causas sensíveis à 
Atenção Básica. 
Meta 2022: 10% 

Qualificar a Atenção Básica: adequar recursos 
humanos, realizar atividades educativas visando a 
vinculação do usuário a Unidade de Saúde 

Número de internações 
hospitalares por 
causas básicas. 

Atenção Básica 
Atenção 
Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Atenção Especializada 



 
 

 

Garantir os atendimentos 
hospitalares conforme 
contrato celebrado com o 
Hospital de Caridade São 
Pedro. 
Meta 2022: 100% 

Manter o contrato celebrado com o Hospital de 
Caridade São Pedro para procedimentos 
Ambulatoriais/urgências. 

Número de 
atendimentos 
hospitalares. 

Atenção Básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Manter a adesão do 
Programa Mais Médicos. 
Meta 2022: 100% 

Contratação de médicos para atendimentos nas 
ESF. 

Relatório de produção 
e serviços. 

Recurso Federal 
Gestão Municipal 

Gestão Federal 
 

Manter atualizadas em 
100% as equipes de ESF 
no CNES e E-SUS. 
Meta 2022: 100% 

Manter atualizados os dados cadastrais dos 
profissionais que compões as ESF´s e AB no 
CNES e E-SUS. 

Número de cadastros 
no CNES. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Implementar o atendimento 
a mulher na faixa etária de 
25 a 59 anos. 
Meta 2022: 50% 

Manter cadastros de mulheres desta faixa etária 
nas unidades de saúde do município; 
 
Manter e implementar as coletas e amostra para 
exame papanicolau em mulheres de 25 a 59 anos 
que realizarem exame pela primeira vez; 
Manter o envio das amostras coletadas para 
análise laboratorial; 
 
Realizar busca ativa das faltosas; 
 

Percentual de 
mulheres inscritas nas 
unidades de saúde na 
faixa etária de 25 a 59 
anos. 
. 
Percentual de 
consultas realizadas 
nas unidades de 
saúde. 
 
Percentual de 
mulheres de 25 a 59 

Atenção básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 



 
 

 

amos que realizaram 
exame pela primeira 
vez. 
 
Percentual de coletas 
encaminhadas para 
análise laboratorial. 

Cobertura de 80% das 
mulheres na faixa etária de 
40 a 49 anos para 
mamografia. 
Meta: 50% 

Manter e implementar o cadastro da população 
alvo nas unidades do município. 

Percentual de 
mulheres de 40 a 49 
anos inscritas nas 
unidades de saúde. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Manter e ampliar as consultas médicas e de 
enfermagem para exame clínico das mamas. 

Percentual de 
mulheres de 40 a 49 
anos que realizaram 
consulta para exame 
clínico das mamas. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Manter as ecografias de mamas em mulheres de 
40 a 49 anos de idade. 

Percentual de 
mulheres de 40 a 49 
anos de idade que 
realizaram ecografia 
de mama. 
SISCAM. 

Atenção 
Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Atenção Especializada 

Ampliar o número e 
profissionais capacitados 
para atuação em 
planejamento familiar. 

Capacitar os profissionais das UBS/ESF para 
atuação em planejamento familiar. 

Percentual de 
profissionais 
capacitados. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 



 
 

 

Meta 2022: 80% 

Manter e implementar as 
ações de promoção e 
prevenção à saúde do 
Programa Saúde nas 
Escolas (PSE). 
Meta 2022: 80% 

Desenvolver ações de promoção e prevenção a 
saúde das crianças e adolescentes através do 
PSE; 
 
 

Número absoluto de 
ações registradas no 
E-SUS. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Ampliar o acesso do 
adolescente na unidade 
básica de saúde para 
atendimento/orientações e 
informações. 
Meta 2022: 70% 

Mobilizar os adolescentes nas atividades do PSE 
para o cuidado com saúde do adolescente; 
 
Realizar encaminhamento precoce de todas as 
gestantes adolescentes para o pré-natal. 

Nº de adolescentes 
atendidos. 
 
 
 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Intensificar ações e 
notificações de violência. 
Meta 2022: 70% 

Sensibilizar a Policia Militar, Rede da criança e do 
adolescente, Conselho tutelar municipal, Hospital e 
CRAS; 
 
Capacitar a equipe multidisciplinar para reconhecer 
a agressão e registrar. 

Nº de notificações 
inseridas no SISNAN. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Manter a vacinação do HPV 
ao grupo aderido conforme 
o esquema do calendário 
vacinal. 
Meta 2022: 100% 

Vacinar a faixa etária preconizada, busca ativa dos 
faltosos, divulgação. 

% Cobertura vacinal. Atenção Básica 
 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Ampliar a testagem rápida 
para HIV, Sífilis e Hepatites 
virais. 

Estimular através de campanhas, palestras, 
atividades educativas, divulgação por meio de ACS 
e mídia local. 

Número absoluto de 
testagem rápida-
SISLOG. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 



 
 

 

Meta 2022: 80% Vigilância em Saúde 

Elaborar estratégias que 
visem aumentar a demanda 
de homens aos serviços de 
saúde, por meio de ações 
pró-ativas de promoção e 
prevenção dos principais 
problemas que atingem a 
população. 
Meta 2022: 70% 

 
Manter testagem rápida para HIV, Sifilis, Hepatites 
virais e PSA; 
Atualização do esquema vacinal. 

Registros realizados 
no ESUS 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Manter e ampliar as ações 
de promoção a saúde nos 
grupos do hiperdia e do 
tabagismo. 
Meta 2022: 60% 

Manter e intensifica as ações dos grupos de 
HIPERDIA, através de atividades diferenciadas 
realizadas pelos profissionais das UBS e ESFs; 
 
Encontros sobre hipertensão arterial nos grupos de 
3º idade e dentro das unidades de saúde, 
abordando obesidade, tabagismo, e outros fatores 
de risco para a Hipertensão arterial; 
 
Orientar as pessoas que comparecem às UBS 
sobre como se prevenir e conviver com o diabetes 
e hipertensão. 

Percential de 
população atingida nas 
atividades relizadas 
nas UBS e ESFs. 
 
Relatórios de 
produtividade. 
 
 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Manter o monitoramento 
das informações de 
internação e mortalidade 
por doenças 
cerebrovasculares, 

Monitorar internações por complicações por HAS e 
DM na rede SUS. 

Percentual de 
internamentos por 
compliações por HAS 
e DM na rede SUS. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 



 
 

 

doenças isquêmicas do 
coração e diabetes. 
Meta 2022: 80% 

Manter atualizadas as 
informações de internação 
e mortalidade por CA de 
pulmão, traqueia e 
brônquios e CA de colon e 
reto. 
Meta 2022: 80% 
 
Manter atualizada as 
informações e internações 
e mortalidade por acidente 
de trânsito e acidente por 
queda. 
Meta: 80% 

Monitorar a internação e mortalidade por CA de 
pulmão, traqueia e brônquios e CA de cólon e reto 
na rede SUS. 
 
 
 
 
 
 
 
Monitorar as informações de internações e 
mortalidade por acidente e em idosos por queda. 

SIM 
Percentual de 
internamentos por CA 
de pulmão, traqueia e 
brônquios e CA de 
cólon e reto na rede 
SUS. 
 
Percentual de 
internamentos por 
acidente e em idosos 
por queda. 
 
SINAN 

Atenção básica 
Atenção 

Especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 

DIRETRIZ 8-FORTALECIMENTO DAS AÇÕES DE PROMOÇÃO DA SAÚDE 

OBJETIVO: Promover a intersetorialidade no desenvolvimento no desenvolvimento das ações e reduzir vulnerabilidade e riscos à saúde relacionados aos seus 

determinates e condicionantes. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL  

Manter e implementar o 
acompanhamento das 

Acompanhar as condicionalidades do Programa 
Bolsa família. 

Cobertura de 
acompanhamento das 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 



 
 

 

concionalidades do 
programa Bolsa família. 
Meta 2022: 80% 

condicionalidades do 
PBF. 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 

Manter e implementar o 
acompanhamento do 
SISVAN. 
Meta 2022: 80% 

Acompanhar as condicionalidades do Programa 
SISVAN. 

Cobertura de 
acompanhamento das 
condicionalidades do 
SISVAN. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

 

Dar continuidade a 
reabilitação de pacientes 
com patologias 
ortopédicas crônicas 
encaminhados pela 
fisioterapia. 
Meta 2022: 100% 

Desenvolver atividades voltadas para o tratamento 
de patologias ortopédicas crônicas; 
 
 

Nº de pacientes 
encaminhados pela 
fisioterapia; 
Relatórios de 
produtividade. 

Atenção básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Implementar atividades 
para a prevenção de 
quedas, coordenação 
motora e evitar 
comorbidade físicas em 
idosos. 
Meta 2022:80% 

Realizar atividades físicas semanais com grupos 
de até 10 idosos por horário, para a prática de 
atividades físicas e socialização. 

Grupo da terceira 
idade do município; 
Demanda espontânea; 
Pacientes Idosos 
estratificados; 
Relatórios de 
produtividade. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Implementar atividades 
para a prevenção e 
tratamento da IU em 
idosas. 

Realizar avaliação das idosas com queixa de IU; 
 

 Grupo da terceira 
idade; 
Demanda espontânea; 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 



 
 

 

Meta 2022:80% Formar grupos de até 06 idosas, para realizar 
exercícios específicos direcionados ao 
fortalecimento do assoalho pélvico. 

Pacientes 
estratificadas; 
Relatórios de 
produtividade. 
 
 

Realizar encontros com 
grupos de diabéticos e 
hipertensos para melhorar 
a qualidade de vida desses 
pacientes. 
Meta 2022:80% 

Orientar quanto ao uso da academia ao ar livre, 
caminhadas e exercícios fisicos para realizar em 
casa; 
 
Avaliação e acompanhamento com a nutricionista. 

Pacientes 
estratificados; 
Relatórios de 
produtividade. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Realizar atividades para as 
gestantes. 
Meta 2022: 80% 

Orientar a realização de exercícios físicos; 
 
Realizar grupos de até 06 gestantes para 
atividades físicas semanais; 
 
Avaliação e acompanhamento com a nutricionista. 

Grupo de gestantes 
estratificadas e 
encaminhadas pelo 
médico das UBS, ESF 
e especializada. 

Atenção básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

 

DIRETRIZ 09-FORTALECIMENTO DA GESTÃO 

OBJETIVO: Promover a intersetorialidade no desenvolvimento das ações e reduzir vulnerabilidade e riscos à saúde relacionados aos seus determinates e 

condicionantes. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 



 
 

 

Implementar e adequar a 
infraestrutura física da 
rede municipal de saúde. 
Meta 2022: 04 

Viabilizar reformas, ampliações e construções 
unidades e serviços de saúde. 

Número de reformas, 
ampliações e 
construções 
realizadas. 

Atenção Básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 
 

Garantir a adequada 
informação dos dados E-
SUS AB entre outros 
sistemas. 
Meta 2022: 05 

Adquirir computadores para informatização das 
UBS. 
 
Manter atualizados os sistemas de saúde 
conforme preconizado. 

Quantitativo de 
computadores 
adquiridos para 
informatização das 
UBS. 

Atenção básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 

Manter a gestão de 
planejamento, 
monitoramento e avaliação 
com ênfase na construção 
coletiva. 
Meta 2022: 100% 

Manter o planejamento de forma conjunta todas as 
ações, projetos e protocolos a serem implantados. 

Número de ações, 
projetos e protocolos 
implantados. 

Atenção Básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 

Implementar as estratégias 
do planejamento 
participativo e 
monitoramento na gestão. 
Meta 2022: 100% 

Manter e monitorar e avaliar junto aos 
departamentos de saúde as ações e metas 
pactuadas. 

Número de ações e 
metas pactuadas 
executadas pelos 
departamentos de 
saúde. 
Lista de presença nas 
reuniões. 

Atenção Básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 

 

DIRETRIZ 10-FORTALECIMENTO DA POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 



 
 

 

OBJETIVO: Universalidade do acesso aos medicamentos para tratar as doenças prevalentes do município, garantindo a continuidade do tratamento de forma 

racional, em consonância aos princípios do SUS. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Garantir acesso a 
população a Farmácia 
Básica 
Meta 2022: 100% 

Garantir que a população tenha acesso aos 
medicamentos do componente básico da 
assistência farmaceutica através das Unidades 
Básicas de Saúde e o profissional farmacêutico 
 
Garantir o acesso de medicamentos de forma 
descentralizada, mantendo farmácia básica 
completa em 100% das Unidades de Saúde 
facilitando o acesso e garantindo adesão aos 
tratamentos. 
 

FLY SAÚDE União/Estado/Municipal 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 

Farmaceutico 

Acesso aos medicamentos 
do Componente 
Especializado e Estratégico 
da Assistência 
Farmacêutica 
Meta 2022: 100% 

Garantir acesso descentralizado aos pacientes 
com processos em vigência dos medicamentos 
do componente especializado da assistência 
Farmacêutica (CEAF) 
 
Garantir através dos protocolos clínicos os 
medicamentos do Componente Estratégico da 
Assistência Farmacêutica de forma 
descentralizada através do profissional 
farmacêutico; 
 

SISMEDEX ESTADUAL/UNIÃO 
Gestão Municipal 

Farmacêuticos 

Equipes da Atenção Básica 

 



 
 

 

Iniciar o acompanhamento farmacoterapêutico 
aos pacientes cadastrados nos componentes 
especializado e estratégico. 

Atualizar o sistema de 
gerenciamento da 
Assistência Farmacêutica e 
compartilhar os dados para 
o Sistema Hórus do 
Ministério da Saúde. 
Meta 2022: 100% 
 

Manter dados atualizados sobre o consumo 
dos medicamentos, para enfatizar a aquisição 
e evitar o desabastecimento das UBS. 

Fly Saúde 
Hórus 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Controle mensal de 
medicamentos com prazo 
de validade a vencer nos 
próximos 180 dias. 
Meta 2022: 100% 
 

Manter os relatórios mensais do sistema de 
gerenciamento de estoque ou verificação 
visual dos medicamentos. 

Verificação de 100%. Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Readequar, estabelecer e 
fortalecer as reuniões 
periódicas da comissão de 
Farmácia Terapêutica. 
Meta 2022: 100% 

Estabelecer uma equipe multiprofissional; 
 
Atualizar anualmente a REMUME, estudando a 
possibilidade de inclusão de medicamentos 
fora da RENAME, de acordo com o perfil 
epidemiológico; 
 
Formular Protocolo clínico para a prescrição de 
antimicrobianos. 
Estudo da sazonalidade. 

Número de 
reuniões/Número 
meses. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 



 
 

 

Revisão periódica da lista 
de medicamentos básicos 
do município, juntamente 
com o médico auditor, 
prescritores, odontólogos, 
enfermeiros e secretários 
municipais de saúde. 
Meta 2022: 100% 
 

Fazer reunião com a equipe uma vez ao ano e 
passar pela aprovação do conselho municipal 
de saúde da nova lista. 

100% dos 
medicamentos 
revisados. 

Atenção Básica 
Atenção especializada 

Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Atenção Especializada 

Capacitação dos 
profissionais que atuam na 
assistência Farmacêutica 
Municipal, capacitação para 
operação dos Sistemas de 
Gestão. 
Meta 2022:100% 

Treinamento sobre utilização de 
medicamentos, para a garantia do uso racional 
e adesão ao tratamento. 

Nº de funcionários 
capacitados/Nº total 
de funcionários x 100. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
 

Promover ações de 
Farmacovigilância. 
Meta 2022: 100% 

Realizar o cadastro da Farmácia Municipal no 
Notivisa, e determinar qual o gestor municipal 
e quais funcionários terão acesso ao sistema; 
 
Realizar treinamento dos funcionários da 
farmácia e da equipe para a utilização do 
sistema ou para identificar os casos 
notificáveis; 
 
Notificar os casos e eventos adversos e 
queixas técnicas no NOTIVISA. 

Nº de notificações/Nº 
de casos de EA e QT 
x 100. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 



 
 

 

Revisão do plano de 
gerenciamento de Resíduos 
Sólidos de Saúde-PGRS. 
Meta 2022: 100% 

Fazer as adequações necessárias para a 
Assistência Farmacêutica e Rede de Frio; 
 
Educação aos usuários do SUS sobre o 
descarte de medicamentos; 
 
Identificar o ponto de coleta. 

Nº de participantes 
das capacitações. 
 
Nº de pontos de 
coleta. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Manutenção da Rede 
vinculada à Assistência 
Farmacêutica. 
Meta 2022: 100% 
 

Realizar manutenções preventivas a cada 6 
meses dos ar condicionado e câmaras 
refrigeradoras. 

100% dos 
equipamentos. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

 

Estruturar uma sala para 
atendimento farmacêutico. 
Meta 2022: 80% 

Humanizar o atendimento ao usuário dos 
componentes especializado e estratégico; 
 
Adquirir mesa, cadeiras, computador, 
impressora, material de consumo, armários em 
aço com chave, fichário para pasta suspensa; 
 
Promover o armazenamento correto dos 
medicamentos do Componente Especializado 
da Assistência Farmacêutica e componente 
estratégico.  

N/A Atenção Báica 
Gestão Municipal 

 

Garantir atendimento 
humanizado/individualizado 
aos usuários. 
Meta 2022: 100% 

Criar/estruturar sala de espera para os 
usuários, com cadeiras, senhas, televisão; 
 

N/A Atenção Básica 
Gestão Municipal 

 



 
 

 

 Estruturar guichês para atendimento da 
farmácia. 

Estruturação das 
Fármacias das UBS, CAF,e 
Fármacia Central 
Meta 2022: 100% 

Adquirir computadores, telefones, impressoras, 
mesas, cadeiras, armários e arquivos. 

N/A Atenção Básica 
Gestão Municipal 

 

 

OBJETIVO: Garantir a equipe qualificada em número suficiente para a Assistência Farmacêutica. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Contratação de 
profissionais 
Farmacêuticos inscritos no 
CRF, através de concursos 
públicos. 
Meta 2022: 100% 
 
 
 
 
 
 
 

Manter farmacêutico responsável pelos programas; 
Manter um farmacêutico responsável técnico pela 
CAF; 
Manter farmacêutico para Assistência 
Farmacêutica na Farmácia Central; 
Manter farmacêutico 40h para as ESFs para 
garantir o vínculo ao paciente e matriciamento.  
 

Nº de farmacêuticos/Nº 
de UBS x 100 

Atenção Básica 
Administração 

Geral 

Gestão Municipal 
 

Qualificação profissional 
do Farmacêutico. 
Meta 2022: 100% 

Participação, hospedagem, transporte e 
alimentação em reuniões técnicas, simpósios, 

Prefeitura Municipal/ 
15% da AFB (Portaria 
nº 1553/2013) 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

 



 
 

 

palestras, congressos, seminários e pós-
graduação. 

Sede própria para Central 
de Abastecimento 
Farmacêutico (CAF) 
Meta 2022: 100% 

Melhorar a infraestrutura da CAF, afim de garantir 
a agilidade na programação, aquisição e 
distribuição dos medicamentos e insumos, e a 
qualidade no armazenamento em condições 
específicas, evitando o desperdício e o boa 
administração dos recursos destinados a esse fim. 
 
Garantir rede de frio em condições apropriadas 
para o armazenamento dos imunobiológicos do 
município, garantindo a qualidade, abastecimento 
e distribuição dos imunobiológicos em tempo hábil.  

100% de 
equipamentos  

Atenção Básica 
IOAF 
Contrapartida 
Municipal 

Gestão Municipal 

 

    
 

 

 

 

 

OBJETIVO: Garantir medicamentos e insumos seguros e eficazes, na quantidade suficiente para atender a demanda da saúde no serviço público. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 



 
 

 

Financiamento de 
medicamentos e insumos 
do componente básico da 
Assitência Farmacêutica 
(CBAF) constantes nos 
anexos I e IV da RENAME. 
Meta 2022: 100% 

Garantir 100% de medicamentos e insumos do 
CBAF adquiridos através do Consorcio Paraná 
Saúde e/ou licitação. 

União-repasse R$ 5,10 
hab/ano via Consorcio 
Paraná Saúde. 
 
Estado-repasse R$ 
2,36 hab/ano via 
Consórcio Paraná 
Saúde. 
 
Município-R$ 2,36 
hab/ano via Consórcio 
Paraná Saúde. 
Município-garantir o 
valor gasto no ano 
anterior acrescidos de 
10% ao ano. 
 
 

Atenção básica 
Estadual 
Federal 

Gestão Municipal 
 

Financiamento de 
medicamentos e insumos 
da Assistência 
Farmacêutica constantes 
na REMUME. 
Meta 2022: 100% 

Garantir 100% de medicamentos e insumos so 
CBAF adquiridos através de licitação. 

Município-R$ 2,36 
hab/ano. 
 
Garantir o valor gasto 
no ano anterior 
acrescidos de 15% ao 
ano. 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

 

 



 
 

 

OBJETIVO: Promover ações para a Promoção e Proteção da Saúde. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Formulação de 
Procedimentos 
Operacionais Padrão (POP) 
relacionados à Assistência 
Farmacêutica. 
Meta 2022: 100% 

Padronizar as ações da Assistência Farmacêutica; 
 
Capacitar a equipe. 

Números de registros 
produzidos de ação 

Atenção Básica 
Gestão Municipal 

Equipes da Atenção Básica 
Vigilância em Saúde 

Promoção em saúde aos 
usuários hipertensos e 
diabéticos (HIPERDIA) 
cadastrados as Farmácias 
municipais 
Meta 2022: 100% 

Realizar grupos de caráter orientativo a fim de 
promover o auto-cuidado apoiado, além de 
fortalecer o vínculo entre o profissional 
farmacêutico aos pacientes hiperdia 
 
Realizar atendimento individualizados, conforme 
necessidades dos pacientes hiperdia, a fim de 
garantir a adesão ao tratamento medicamentoso e 
eficácia clínica.  

Nº de pacientes com 
participação ativa 

Atenção Básica 
IOAF 

Farmacêuticos 

Equipe de Atenção Básica em Saúde 

 

 

 

DIRETRIZ 12-OUVIDORIA COMO INSTRUMENTO DE GESTÃO E CIDADANIA 



 
 

 

OBJETIVO: Intensificar ações junto a gestão, visando a implementação das ações da ouvidoria e desenvolver estratégias para que a ouvidoria se efetive como 

instrumento de gestão e cidadania. 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Garantir o acolhimento das 
manifestações da 
Ouvidoria e que os 
mesmos sejam 
encaminhados, 
respondidos, e atendidos, 
conforme preconizado pelo 
Ministério da Saúde. 
Meta 2022: 100% 

Atender 100% da demanda. Nº de atendimentos 
realizados pela 
Ouvidoria. 

Atenção básica Gestão Municipal 

Orientar a população e os 
funcionários da Secretária 
Municipal de Saúde quanto 
ao funcionamento da 
Ouvidoria. 
Meta 2022: 100% 

Implementar a divulgação do processo de 
trabalho e as ações da ouvidoria Municipal do 
SUS para a população e para os funcionários da 
Secretaria Municipal de Saúde. 

Número de 
ações/materiais/panfleto
s/meios de comunicação 
utilizados para 
divulgação do processo 
de trabalho e ações 
desenvolvidas pela 
Ouvidoria. 
Nº de ações 
desenvolvidas pela 
ouvidoria. 
  

Atenção Básica Gestão Municipal 

 



 
 

 

DIRETRIZ 13-FORTALECIMENTO DO CONTROLE SOCIAL NO SUS. 

OBJETIVO: Deliberar e fiscalizar os instrumentos de gestão orçamentária e de gestão do SUS 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Aprimoramento das 
instâncias e processos de 
participação social. 
Meta 2022: 100% 

Manter e ampliar as 
articulações da gestão do 
SUS com o conselho 
Municipal de Saúde. 

Nº de reuniões e/ou 
articulações realizadas e/ou 
articulações realizadas entre 
a gestão do SUS com CMS. 

Atenção Básica Gestão Municipal 
Controle Social 

 Garantir interação do 
processo de gestão de saúde 
do município, facilitando 
deliberações bem como a 
fiscalização 

Nº de deliberações e 
fiscalizações realizadas. 

Atenção Básica Gestão Municipal 
Controle social 

 Promover condições técnicas 
e administrativas necessárias 
ao bom funcionamento do 
conselho municipal. 

 Atenção Básica Gestão Municipal 
Controle Social 

 

 

 

 

DIRETRIZ 14 – FORTALECIMENTO DA VIGILANCIA EM SAÚDE 



 
 

 

OBJETIVO: Analisar a situação de saúde, identificar e controlar determinantes e condicionantes, riscos e danos à prevenção e promoção da saúde, por meio de 

ações da Vigilância em Saúde (epidemiológica, sanitária, ambiental, laboratorial e saúde do trabalhador). 

META AÇÃO INDICADORES RECURSOS RESPONSÁVEL 

Realizar inspeção sanitária 
em Estabelecimentos 
sujeitos a Vigilância em 
Saúde  
Meta 2022: 100% 

Realizar inspeção sanitária 
em estabelecimentos sujeitos 
a Vigilância Sanitária, 
ambiental e saúde do 
trabalhador. 

Números de ações 
executadas 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

 Realizar coleta de amostras 
para análise de alimentos e 
produtos 

Número de amostras 
coletadas 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

Realizar vistoria periódica 
do Plano de Gerenciamento 
de Resíduos de Saúde 
Meta 2022: 100% 

Realizar vistorias junto as 
empresas prestadoras de 
serviço de coleta, transporte e 
destinação final dos resíduos 
produzidos em saúde. 

Número de visitas realizadas Vigilância em Saúde Gestão Municipal  
Vigilância em Saúde 

Realizar vistoria e 
inspeções nos Sistemas de 
Abastecimento de água 
para consumo humano e 
tratamento de esgoto. 
Meta 2022: 100% 

Realizar vistorias junto a 
Empresa prestadora de 
serviço junto ao município. 
 
Manter cadastro atualizado 
dos estabelecimentos 
(VIGIAGUA) 

Número de visitas realizadas Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

Manter atualizado o Plano 
de Contingência a Dengue, 

Realizar periodicamente 
reuniões com a câmara 
técnica para revisar e 

Número de ações reuniões 
realizadas e cadastradas no 
ESUS. 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 



 
 

 

zika vírus, chikungunya, 
febre amarela, coronavirus. 
Meta 2022: 100% 

atualizar os planos existentes 
no Município 
Realizar ações de combate 
Dengue, zika vírus, 
chikungunya, febre amarela, 
coronavirus. 
Monitorar os casos suspeitos 
de doenças transmitidas por 
vetores 

Notificação de todos os 
acidentes confirmados por 
animais peçonhentos 
causadores ou não de 
acidentes 
Meta 2022: 100% 

Envio de amostras para 
análise no laboratório Central 
do Estado de animais 
causadores ou não de 
agressões e que foram 
mortos ou encontrados 
mortos ou morreram com 
sintomatologia neurológica 
ou suspeita, investigação de 
esporotricose felina, pesquisa 
e investigação de Febre 
Amarela. 

Número de amostras e 
notificações. 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

Notificação de todos os 
casos de leptospirose e 
hantavirose 
Meta 2022: 100% 

Realizar ações de divulgação 
das medidas de prevenção 

Número de notificação Sinan 
e ações registradas. 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 



 
 

 

Promover ambientes e 
processos de trabalhos 
saudáveis. 
Meta 2022: 100% 

Investigar os casos de óbito e 
acidentes graves 
relacionados ao trabalho. 
Realização encontros anuais 
com os profissionais de 
saúde com temas 
relacionado à saúde do 
trabalhador 

Número de inspeções em 
estabelecimentos com risco à 
saúde do trabalhador. 
Número de encontros 
realizados. 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

Promover ações 
extraordinárias ao 
enfrentamento de possíveis 
epidemias/ pandemias 
Meta 2022: 100% 

Implantar barreira sanitária 
para realização de triagem na 
população, em caso de surto, 
epidemia ou pandemia. 
Realizar contratações de 
profissionais de saúde. 

Número de ações 
executadas. 

Vigilância em Saúde Gestão Municipal 
Vigilância em Saúde 

 

 

    Prefeito Municipal                  Presidente     Gestor Municipal  

             Mallet              Controle Social        Secretaria Municipal de Saúde 


