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EIXO 1 – PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

ÂMBITO 
PRIORIDADE 

DEFINIDA POR 
OBJETIVO AÇÃO META 

PRAZO 

2022 2023 2024 2025 

 
Gestão Municipal da 
Assistência Social e 
Proteção Social Básica 

 

 
Gestão Municipal 

Constituir equipe 
volante conforme a 
NOB-RH/SUAS 
para o atendimento 
da população 
residente 
nos territórios rurais 

Assegurar a oferta do 
PAIF e demais 
serviços da PSB para a 
população residente 
nos territórios rurais do 
Município 

 
 

Equipe volante 
implantada 

   

 
X 

 

 
X 

 
 

Gestão Municipal da 
Assistência Social e 
Proteção Social Básica 

 
 

Gestão Municipal 

Garantir a provisão 
de  recursos 
materiais e 
socioeducativos, 
conforme previsto 
na Tipificação 
Nacional dos 
Serviços 
Socioassistenciais. 

Adquirir material de 
consumo e 
permanente, com a 
respectiva manutenção 
dos equipamentos 
existentes no CRAS e 
serviços a ele 
referenciados. 

 
Materiais providos 
conforme a normativa 
em quantidade e 
qualidade suficiente. 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 
 
 

 
Gestão Municipal da 
Assistência Social e 
Proteção Social Básica 

 
 
 
 
 
 

Gestão Municipal 

 

 
Contratar serviços 
de terceiros pessoa 
física ou pessoa 
jurídica para 
prestação de 
serviços de oficinas 
e capacitações. 

Garantir a realização 
de oficinas e demais 
ações de caráter 
temporário 
desenvolvidas no 
CRAS 
e serviços 
referenciados a 
unidade. 

 
 
 
 

 
Oficinas e 
capacitações. 

 
 
 
 
 
 
X 

 
 
 
 
 
 
X 

 
 
 
 
 
 
X 

 
 
 
 
 
 
X 

Ofertar capacitação 
aos trabalhadores do 
SUAS nos diversos 
serviços, 
programas, benefícios 
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Gestão Municipal da 
Assistência Social e 
Proteção Social Básica 

 
 

Gestão Municipal 

 

 
Dispor de 
protocolo  de gestão 
do CRAS 

Elaborar e implantar o 
protocolo de gestão do 
CRAS, definindo fluxo 
de atendimentos, 
rotinas, 
encaminhamentos, 
instrumentais técnicos 
operativos, dentre 
outros. 

 

 
Protocolo de gestão 
implantado. 

 
 

X 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Serviço de Proteção e 
Atendimento Integral à 
Família – PAIF 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realizar 
acompanhament
o familiar pelo 
PAIF 

Realizar 
acompanhamento do 
PAIF das famílias 
cadastradas no 
Cadunico. 

Atingir 15% da taxa 
de  acompanhamento 
do 
PAIF das famílias 
cadastradas no 
Cadunico. 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

Realizar 
acompanhamento do 
PAIF das famílias com 
membros beneficiários 
do BPC. 

Atingir 25% da taxa 
de acompanhamento 
do PAIF das famílias 
com membros 
beneficiários 
do BPC. 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

Realizar 
acompanhamento pelo 
PAIF das famílias 
beneficiárias do 
Programa Bolsa 
Família  que 
apresentem outras 
situações de 
vulnerabilidades 
sociais, para além da 
insuficiência de renda. 

 

 
Atingir 15% da taxa 
de acompanhamento 
do PAIF das famílias 
beneficiárias do 
Programa Bolsa 
Família. 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 
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Realizar 
acompanhamento pelo 
PAIF das famílias 
Beneficiárias do 
Programa Bolsa  
Família em fase de 
suspensão por 
descumprimento
 d
e condicionalidades. 

Atingir 50% da taxa 
de acompanhamento 
das famílias   em   
fase   de 
suspensão do 
Programa Bolsa      
Família      em 
decorrência do 
descumprimento
 de 
condicionalidades 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 
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Serviço de Convivência 
e Fortalecimento de 
Vínculos 

 

Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013 

Reordenar o 
Serviço de 
Convivência e 
Fortalecimento de 
Vínculos 

Promover a busca 
ativa dos usuários em 
situação prioritária 
para inclusão 
no SCFV 

Atingir percentual de 
50% de inclusão do 
público prioritário no 
SCFV 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

Serviço de Proteção 
Social Básica em 
Domicílio para pessoas 
com deficiência e idosas 

 
 

Gestão Municipal 

Concretizar Serviço 
de Proteção Social 
Básica em 
Domicílio 
para pessoas com 
deficiência e idosas 

 

Promover a busca 
ativa de usuários com 
o perfil do serviço 

 
Serviço implantado, 
em   execução contínua 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 
 
 

Cadastro Único e 
Programa Bolsa Família 

 
 

Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013 

 
 
 
 
 
 
Cadastrar e manter 
atualizada a base de 
dados do Cadunico 

Promover o 
cadastramento e a 
atualização cadastral 
dos beneficiários do 
BPC Idoso e Pessoa 
com  Deficiência 

Atingir       100%        
de 
Cadastramento no 
Cadunico das famílias 
com membros 
beneficiários do BPC 
e manter estes 
atualizados 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
Gestão Municipal 

Promover a 
atualização e revisão 
cadastral de todas as 
famílias registradas na 
base de dados do 
Cadunico com 
cadastro 
Desatualizado. 

 
 

Atingir 85% da taxa 
de  atualização 
cadastral. 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 
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EIXO 2 – PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 

ÂMBITO 
PRIORIDADE 

DEFINIDA POR 
OBJETIVO AÇÃO META 

PRAZO 

2022 2023 2024 2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proteção Social Especial 
de  Média Complexidade 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gestão Municipal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realizar 
acompanhamento 
das  famílias com 
violações de 
direitos. 

Acompanhar famílias e 
indivíduos que 
vivenciam violações de 
direitos por ocorrência 
de: violência física, 
psicológica e 
negligência; violência 
sexual: abuso e/ou 
exploração sexual; 
afastamento do convívio 
familiar devido à 
aplicação de medida 
socioeducativa ou 
medida de proteção; 
tráfico de pessoas; 
situação de rua e 
mendicância; abandono; 
vivência de trabalho 
infantil;  discriminação em 
decorrência da 
orientação sexual e/ou 
raça/etnia; outras formas 
de violação de direitos 
decorrentes de 
discriminações/submiss
ões a situações que 
provocam danos e 
agravos a sua condição 
de vida e os impedem      
de      usufruir 
autonomia e bem estar; 
descumprimento de 
condicionalidades do 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Famílias 
acompanhadas com 
registro em 
prontuário e registro 
sintético mensal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
X 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
X 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
X 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
X 
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PBF 
e do PETI em 
decorrência de violação 
de direitos 

 

 
 
 

 
Proteção Social Especial 
de Média Complexidade 

 
 
 
 

Gestão Municipal 

 
 
 

Estruturar o PAEFI 
junto ao órgão 
responsável pela 
PSE 

Constituir o PAEFI em 
acordo a PNAS e 
Tipificação Nacional 
dos 
Serviços 
Socioassistenciais 

 
PAEFI constituído 

 
X 

 
X 

  

Dispor de recursos 
materiais e humanos 
suficientes para o 
Desenvolvimento do 
serviço 

 
Disponibilidade de 
recursos 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

Capacitar os 
profissionais 
que atuam no serviço 

100% de 
profissionais 
capacitados 

X X X X 
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Proteção Social Especial 
de  Alta Complexidade 

 
 
 
 
 
 
 
 

Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013. 
Gestão Municipal 
XIII Conferencia 
Municipal de 
Assistência Social. 

 
 
 
 
 
 
 

Reordenar o 
serviço de 
acolhimento, em 
acordo as Normas 
Técnicas vigentes. 

Promover o 
reordenamento do 
Serviço de Acolhimento 
do Município no que 
concerne aos aspectos: 
porte e estrutura, 
recursos humanos, 
gestão do serviço e 
metodologias de 
atendimento do Plano 
Municipal de 
Acolhimento 
para crianças, 
adolescentes e jovens 
até 21 anos. 

 
 
 

 
Serviço 100% 
reordenado 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

Dispor de recursos 
materiais e humanos 
suficientes para o 
desenvolvimentodo 
serviço. 

 
Disponibilidade de 
recursos 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

Capacitar os 
profissionais 
que atuam no serviço 

100% de 
profissionais 
capacitados 

X X X X 

Revisar o Plano Político 
Pedagógico e revisar o 
Regimento Interno da 
Unidade 

 

Documento
s 
atualizados 

 
X 

   

   

Efetivar, através do 
Concurso Público, o 
chamamento da Equipe 
Tecnica para o Serviço 
de Alta Complexidade. 

Equipe Tecnica 
contratada. 

X    
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Serviço de Proteção 
Social a adolescentes em 
cumprimento de medida 
socioeducativa de 
liberdade assistida (LA) e 
de prestação de serviço à 
comunidade (PSC) 

 
 

 
Gestão Municipal 

Reordenar o 
serviço em 
consonância com a 
Lei nº 12.594/2012 
que institui o 
SINASE e em 
consonância com a 
Tipificação 
Nacional dos 
Serviços 
Socioassistenciais 

Coordenar, monitorar, 
supervisionar e avaliar a 
implantação e o 
Desenvolvimento do 
Sistema Socioeducativo 
Municipal 

 

 
Serviço reordenado 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

Capacitar os 
profissionais 
que atuam no serviço 
de medida 
socioeducativa em 
meio aberto. 

100% de 
profissionais 
capacitados 

X X X X 

   

Elaborar o plano político 
pedagógico em 
conformidade com a 
normativa vigente. 

Plano elaborado e 
aprovado pelo CMAS 
e  CMDCA 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 
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EIXO 3 - GESTÃO 

ÂMBITO 
PRIORIDADE 

DEFINIDA POR 
OBJETIVO AÇÃO META 

PRAZO 

2022 2023 2024 2025 

 
 
 
 
 
 
 

 
Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social. 

 
 
 
 

 
 
 

Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013 

 
 
 

 
Melhorar a 
estrutura de 
trabalho, com 
desprecarização 
dos vínculos 
trabalhistas das 
equipes do SUAS, 
com contratação de 
profissionais 
efetivos nas 
formações 
estabelecidas na 
Resolução nº 
17/2011 do CNAS e 
conforme a NOB-
RH/SUAS 

Instituir, através de lei 
municipal, plano de 
cargos, carreiras e 
salários dos 
trabalhadores do SUAS, 
revisando a quantidade 
necessária conforme a 
NOB- 
RH/SUAS 

 
 

Plano de cargos, 
carreiras e salários 
constituído 

 
 
 

 

 
 
 

X 

 
 
 
 
 
x 

 

Realizar concurso 
público para a Política 
de Assistência
 Social
,  contemplando cargos 
de todos os níveis de 
escolaridade 

Atingir percentual 
mínimo de 60% de 
trabalhadores do 
SUAS de nível 
superior e médio 
com vínculo de 
servidor estatutário 
ou 
empregado público 

 
 

X 

 
 

X 

  

Convocar o cargo de 
orientador social e 
realizar a contratação 
via concurso 
Público. 

 
Orientadores sociais 
efetivos. 

 
 

X 

 
 

X 

  

 
 

Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social. 

 

 
Pacto de 
aprimoramento do 
SUAS 2013 

Estruturar a 
Secretaria  
Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento 
Social com 
formalização das 
áreas essenciais. 

Instituição formal, na  
estrutura do órgão 
gestor da  Assistência 
Social, as áreas 
constituídas como 
subdivisões 
administrativas: 
Proteção 
Social Básica, proteção 

 

 
Serviço % 
estruturado 

   
 

X 
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   Social Especial e área 
de  gestão do SUAS 
com 
competência de 
Vigilância 
Socioassistencial 

     

 

 
Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social. 

 
 

 
Gestão Municipal 

Organizar, gerir
 e 
subsidiar a rede 
de serviços 
socioassistenciais 
que  ofertam e 
executam  serviços, 
programas,  
projetos e serviços 
socioassistenciais 

 
 

Assegurar a 
organização, apoio 
técnico e 
cofinanciamento da rede 
socioassistencial 

 
 

Cobertura de 100 % 
da  rede 
socioassistencial 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

Órgão Gestor da 
Secretaria  Municipal da 
Familia e Desenvolvimento 
Social. 

 

Gestão Municipal 
Formalizar e 
elaborar  o 
organograma da 
SMFDS 

Estabelecer as 
coordenações e 
referências  técnicas 
para os serviços 

Documento 
elaborado e aprovado 
pelo CMAS 

 
x 

 

 

  

 
 
 

Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social. 

 
 
 
 
 
 
Gestão Municipal 

Elaborar um plano 
de   capacitação 
continuada e 
permanente, com 
temas pertinentes 
para atuação efetiva 
dos conselheiros do 
CMAS, com a 
participação da 
todos os atores 
Sistema de 
Garantia de Direitos 

 
 

 
Ofertar 03 (três) 
capacitações anuais 
para qualificar e 
fomentar o controle 
social 

 
 
 

 
100% dos 
conselheiros 
capacitados. 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 

 
 
 
 

X 
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Órgão Gestor da 
Secretaria  Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimeto Social 

 
 
XIII Conferencia 
Municipal de 
Assistência Social. 

Definir protocolo 
de serviços e 
atendimentos da 
rede 
socioassistencia, 
com vistas a gestão 
democrática e 
participativa 

 

Adquirir um sistema de 
informação municipal 
para  a rede 
socioassistencial 

 
 

Sistema 
implementado 

 
 

X 

   

 

 

 
Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e Desenvolvimeto 
Social 

 
 
 
XIII Conferencia 
Municipal de 
Assistência Social. 

 

 
Realizar 
diagnóstico 
socioterritorial do 
Município 

Estabelecer parceria 
com instituição de 
ensino superior para 
levantamento de dados 
e possibilitar a 
realização informatizada 
de  diagnóstico das áreas 
de risco,         
vulnerabilidade 
social e violação de 
direitos 

 

 
Sistema 
implementado e 
diagnóstico 
atualizado  a cada ano 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e Desenvolvimeto 
Social 

 
 
 
Gestão Municipal 

 
 

 
Normatizar o SUAS 
em âmbito 
municipal. 

Elaborar legislação 
pertinente ao Sistema 
Único de Assistência 
Social para o Município 
de Mallet. 

 
 

 
Leis sancionadas 
pelo  Prefeito 

 
 

X 

   

Revisar a lei que 
dispõe sobre a 
organização 
Administrativa do 
Município. 

 
x 

 
 

  

Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social 

 

Gestão Municipal 
Construir, reformar 
ou ampliar espaços 
físicos para a 
oferta 

Construir 01 CREAS 
Equipament
os 
construídos 

 

X 
 

X 
 

X 
 

X 

Construir 01 Casa Lar 
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  dos serviços da 
Proteção
 Socia
l Básica e Proteção 
Social Especial, em 
acordo com as 
normas de 
acessibilidade 

Ampliar 01 CRAS      

 

 

 
 

Órgão Gestor da 
Secretaria Municipal da 
Familia e 
Desenvolvimento Social 

 
 
 

Gestão Municipal 

Atualizar a  lei 
Municipal de 
benefícios 
eventuais. 

Rever os critérios
 de partilha 
 dos benefícios 
eventuais em conjunto 
com o CMAS 

 

 
Lei sancionada pelo 
prefeito e definição 
de fluxo elaborada e 
aprovada. 

 
 
 

X 

   

Definir o fluxo de 
atendimento, concessão 
e acompanhamento dos 
beneficiários, em 
conjunto com o CMAS 
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EIXO 4 – CONTROLE SOCIAL 

ÂMBITO 
PRIORIDADE 

DEFINIDA POR 
OBJETIVO AÇÃO META 

PRAZO 

2022 2023 2024 2025 

 
 
 
 

 
Secretaria Municipal da 
Familiae Desenvolvimento 
Social - SMFDS e CMAS 

 
 
 
 
 

 
Gestão Municipal 

 
 
 

 
Criar fóruns dos 
usuários
 
e 
trabalhadores      
do 
SUAS 
 para 
discussão  
 e 
avaliação da 
política  de 
assistência   social. 

Semestralmente, 
promover a 
apresentação de metas, 
prestação de contas, 
orientação quanto aos 
direitos e deveres dos 
usuários, bem como 
trabalhadores do SUAS 

 
 

Realização
 d
e reunião 
ampliada 
semestral 

  
 
 
x 

 
 

Definir metodologia de 
avaliação por parte dos 
usuários da Política de 
Assistência Social, 
quanto aos serviços, 
programas, 
projetos e benefícios 
socioassistenciais 

 

 
Metodologia
 d
e avaliação 
definida 

  
 
 
 
x 

 
 

Realizar mobilizações, 
pré- conferências e 
conferencias municipais 

 

Eventos 
realizados 

  

X 
  

X 

 

 
SMFDS e CMAS 

 

 
Gestão Municipal 

Criar informativos 
para divulgação 
na rádio local, do 
CMAS e da 
SMFDS. 

Divulgação sobre os 
direitos dos usuários no 
âmbito da Assistência 
Social, ações 
desenvolvidas, 
deliberações e 
informativos sobre o que 
é o SUAS, fazendo a 
distribuição de 
material impresso
 nos setores 
públicos. 

 
 

Divulgações 
realizadas 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 
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SMFDS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gestão Municipal 
XIII Conferencia 
Municipal de Assistência 
Social. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Garantir estrutura 
adequada
 a
o funcionamento 
dos conselhos de 
políticas públicas 

Dispor de profissionais, 
materiais, equipamentos 
e estrutura física para o 
regular funcionamento 
dos conselhos 
municipais de políticas 
públicas, defesa de 
direitos e instancias de 
controle social 
vinculados 
administrativamente a 
SMFDS 

 

 
Assegurar o pleno 
funcionamento 
dos conselhos
 
e 
Instancias de  
controle social 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 

 
 
 

 
X 

Capacitar, de modo 
permanente e continuo, 
os conselheiros 
municipais 

100% de 
conselheiros 
municipais 
capacitad
os 

 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

Designar profissional de 
nível superior para atuar 
exclusivamente
 n
a Secretaria Executiva 
dos 
Conselhos 

 

Profissional 
contratado via  
concurso público 

 
 

X 

   

Custear as despesas de 
passagens, 
 translado, 
alimentação e 
hospedagem aos
 conselheir
os municipais no 
exercício de 
suas atribuições 

 
Despesas 
custeadas com 
recurso do IGD 
SUAS 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 

 
X 

 


